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آیا تیم بازاریایتان ان 9 خصوصیت را دارند؟
بازاریای نز مانند بسکتبال، ساختوساز و ارقهرمانان مارول، هترن نتیجه را در
قالب کار گروهی به دست مآورد. نیازی نیست که گروه بازاریای خیل زرگ داشته
باشید؛ ممکن است فقط خودتان باشید و یک دو نفر فریلنسر؛ شاید هم دپارتمان
ن است که هر کس به شکلمجازی با دهها نفر کارمند داشته باشید- اما مهم ا

هماهنگ در کنار دیگری کار کند تا نتاج مثبتی حاصل شود.

هر چند همیشه اختلافهای در گروههای در صناع مختلف و شرکتهای با نیازهای
گوناگون هست، نه خصوصیت اصل اما رای ایجاد گروهی فوقالعاده موثر وجود

دارد.

 

در زر 9 خصوصیت مهم تیم بازاریای آورده شده است:

https://modiresabz.com


2

1. تخصص
بازاریای آنلان به جهانی فوقالعاده متنوع تبدل شده و گسترش یافته است. صدها
راهکار و تاکتیک متفاوت وجود دارد که متوانید از آنها استفاده کنید، از نوشتن
مطالب تبلیغاتی رای شرکای که با آنها سروکار دارید گرفته، تا به دست آوردن
شهـرت و آگـاهی دو طرفـه... ـر اـن اسـاس هترـن گروههـا کسـانی هسـتند کـه
متخصصانی منحصر به فرد دارند. یعنی به عنوان کارشناسان واجد شرایط در رشتههای
خود فعالیت مکنند، نه کسانی که به جای تخصص در یک رشته در چند زمینه
معلومات کل دارند. به ان ترتیب متوانید اثربخشی خودتان را در هر زمینه افزایش

بدهید. در بخشهای اختصاص رتری داشته باشید نه صرفا در هر موردی.

 

2. ارتباطات
واضح است که هترن گروه بازاریای کسانی هستند که یرده، دقق و مکرر به
روابط خود ادامه مدهند. سررست گروهها باید به اعضای گروه خود آموزشهای
دقق و اطلاعاتی واضح بدهند. هنگام رویاروی با چالشها و تغراتی که در حال
انجام است، اعضای گروه باید نقش فعال داشته باشند. همچنن ارتباطات به همه
کمک مکند تا مشکلات را با هم رطرف کنند، در مسر کاری یکدیگر قرار نگرند و

سع کنند حتی در زمان تغرات نز سرعت کاری خود را حفظ کنند.

 

3. هماهنگ
بازاریای ر اساس ایدههای مختلف به وجود مآید و ان گونه نیست که همیشه
فقط یک فرد هترن ایده را مطرح کند. هترن گروهها به جای اینکه به تنهای
ایدهای داشته باشند، به طور دسته جمع چندن ایده ممکن مطرح مکنند تا با
ررسـی آنهـا بتواننـد هترـن انتخـاب را داشتـه باشنـد. همچنـن بـه قسـیم شـدن
مسئولیتها در میان اعضای گروه نز اهمیت مدهند. اگر کسی حجم کاری کمتری
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نسبت به بقیه داشته باشد. مسئولیتهای اضافه دیگران را مپذرد. اعضای گروه در
زمانبندی و اتمام کارشان، رای حاصل شدن هترن نتیجه همکاری مکنند.

 

4. رهری
گرچه در گروه بازاریای تمام اعضا هدف مشترک دارند، وجود یک مدر رای رسیدن

به نتیجهای مطلوب لازم است.

مدر گروه مسئول ایجاد چشماندازی درست و گرفتن تصمیمهای زرگ است و در
نهایت نز مسئولیت اقدامات اعضای گروه را ر عهده مگرد. ان موضوع نه تنها به
روابط آرام و مخالفتهای کمتر منجر مشود، بلکه تصمیمگریها را به نتیجهای

موثر و خارقالعاده مرساند.

 

5. جهتگری
در بازاریای هر کسی باید ر روی اهداف مسقل خود، مانند هود توانای نوشتار و

ر روی اهداف گروه، مانند دستیای به افزایش مشخص مزان مشتری کار کند.

اهداف مانند چارچوی به اعضای گروه کمک مکند تا به نتاج هتری رسند. بدون
جهت دادن به مسر، ممکن است گروهها چشمانداز اصلشان را فراموش کنند.
همیشه امکان تحقق اهداف وجود ندارد اما گروههای که هدفمند باشند معمولا

هتر عمل مکنند.

 

6. اراده
باید ان حقیقت را پذرفت که موانع زیادی در بازاریای وجود دارد. اما هترن
گروههای بازاریای کسانی هستند که حداقل نگذارند ان موانع رای مدتی طولانی
سد راهشان شود. اراده داشتن به اعضای گروه کمک مکند که راهحلهای جایگزن
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انتخـاب کننـد و از وقـوع مشکلات حتـی در هنگـام وقـوع چالشهـای تهدیـدآمز نـز
جلوگری کنند.

آنها همه گزینههای ممکن را امتحان مکنند و به جای خستهشدن، به کار خود
ادامه مدهند.

 

7. انعطاف
بازاریای تحت تاثر تکنولوژی، روند کار و رقبا است که همه ان موارد مدام در حال
تغر یافتن است. ان بدان معنی است که راهکارهای جدیدی را که تاثرگذاری
بیشتری دارند جایگزن راهکارهای کنید که مدتها پیش استفاده مکردید. ان
یعنی رها کردن فکری که مدتها پاسخگوی شما وده است و پذرفتن مسئولیتهای
جدیدی که قبلا آنها را تجربه نکردهاید. هترن گروه بازاریای کسانی هستند که
نسبت به ان تغرات منعطف باشند. ان روش نیازمند تعهد گروه و اعضای گروه در

کنار هم است.

 

8. مسئولیتپذری
اگر یک از راهکارهایتان به دلال مختلف مانند ضعف هدایت کردن یا ضعف عوامل
اجرای با شکست مواجه شود، چه کسی مسئولیت ان شکست را ر عهده خواهد
گرفت و پیشنهادی رای هودیاش خواهد داشت؟ یا اینکه چه کسی ان شکست را
از چشم دیگر اعضای گروه خواهد دید و آنها را سرزنش خواهد کرد؟ درست است که
گروههای بازاریای یعیب و نقص نیستند، اما حداقل باید ان اشتباهات را بپذرید

و درصدد حل آن‌ها باشند.
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9. اشتیاق
کسانی که علاقهمند به کارهای خود باشند، وقتشان را در رسانههای اجتماع هدر
نمدهند. آنها به دنبال حداقل استانداردها نیستند و کار را نصفه و نیمه رها
نمکنند. آن افراد دوست دارند که خلاق باشند و به خود افتخار کنند. شک نیست

که هترن نتاج را به همراه مآورند.

اگر یک از ان خصوصیتها را نداشته باشید، پس بدانید دلال مختلف در ان
موضوع تاثرگذار وده است. اولن چزی که به ذهنتان مرسد شاید ان باشد که
افراد مناسی را استخدام نکردهاید، یا افرادی را که استخدام کردهاید کار خود را به
درستی انجام نمدهند. ممکن است وقفهای در همکاری باشد یا عوامل دیگری
دخــل باشــد. مثلا مشکــل متوانــد از ــروژهای کــه انتخــاب کردهایــد باشــد. اگــر
مخواهید ان مشکلات را ر طرف کنید یا در همان ابتدای کار بتوانید تشخیص
بدهیـد، بایـد گروهتـان را درسـت ررسـی و ارزیـای کنیـد تـا بتوانیـد بـه راحتـی و بـا

موفقیت کارها را پیش رید.
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